BO TU PHAP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VU TO CHUC CAN BO DPoc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: 559/TCCB-DTBD Ha Ngi, ngay 04 thang 7 nam 2023
VIV chiéu sinh L6p tap huin nghiép vu
quy trinh, ky nang tiép cong dan, xu ly
dqn khiéu nai, t0 cdo va dp'n phén’énh,
kién nghi c6 ndi dung khiéu nai, t6 cdo

Kinh gtri: Thu trudng cac don vi thudc BJ.

Thue hién Ké hoach dao tao, boi dudng cong chtrc, vién chitc B6 Tu phap
nam 2023 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 2569/QD-BTP ngay 27/12/2022 va
Théng bao s6 837/TB-HVTP ngay 26/5/2023 ctia Hoc vién Tu phap; nham gop
phan nang cao k¥ nang, nghiép vu cho d61 ngu can bg, cong chirc va trién khai
hi¢u qua Nghi quyét 26-NQ/TW ngay 19/5/2018 cua Ban Chap hanh Trung
uong ve tap trung xay dung doi ngli can bo cac cap, nhat 13 cap chién luoc, du
pham chét, ning luc va uy tin, ngang tim nhiém vu; Vu To chiic can bo thong
bao triéu tip cong chirc tham dy 16p tip hudn, cu thé nhu sau:

- Doi tuwgng: Cong chirc cac don vi thugec B Tu phap (khong bao gdm cong
chuc trong hé thong cac co quan thi hanh 4an dan su ) va d6i tuong khac ngoai Bo
Tu phép c¢6 nhu cau tham dy.

- 86 lwgng: Mdi don vi thudc BY tri¢u tap t6i thiéu 03 cong chire/ 01 don
vi tham gia 16p tap huan.

- N§i dung boi duédng:

+ Quy trinh, k¥ ning tiép cong dan;

+ Quy trinh va k¥ nang xt Iy don khiéu nai va don phan anh, don kién nghi
c6 nd1 dung khi€u nai;

+ Quy trinh va ky nang xu ly don t6 cdo va don phan anh, don kién nghi c6
noi dung to céo;

_+ Toa dam, trao d6i, giai dap thic mic vé tiép cong dan va xir Iy don thu
khiéu nai, to cao.

- Thoi gian béi dwong: Dy kién t6 chtc tir ngay 10/8/2023 dén ngay
11/8/2023.

- Phuong thirc, dia diém té chirc: TO chirc tip trung tai Hoc vién Tu phap
két hop truc tuyén qua phan mém Microsoft Teams.

- V& kinh phi:

ot Kinh phi dao tao, béi dudng cho cong chure cac don vi thuoc B dugc chi tra tir
nguon kinh phi dao tao, boi dudng cong chure, vién chirc Bo Tu phdp nam 2023;

+ Kinh phi dao tao,vb(k)i dudng cho cong chirc, vién chirc va cac ddi tuong
khac c¢6 nhu qﬁu thugc Tong cuc Thi hanh an dan sy va cac don vi sy nghiép do
don vi truc tiép cluém 1y, stt dung hoac ca nhan tu chi tra theo quy dinh vé1 muc
thu hoc phi cu thé 1a 275.000vnd/01 hoc vién.



- Ho so ding ky tham du:

+ Gidy dang ky tham dy (theo mau);

+ Phiéu thong tin hoc vién (theo miu);

+ Danh sach cong chuc, vién chue (don vi cu).
- Pé xuit truée khéa hoc:

Pé dam bao Khoa hoc dat chét luong, hiéu qua cao, dap ung yeu cau, muc
tiéu dé ra, dé nghi tat ca cac cong chuce, vién chirc duoc cir tham gia dé xuat
trude cac ndi dung can giai dap, cac Van dé vudng mic, bat cap c6 lién quan dén
ndi dung bdi dudng dé Ban T6 chirc tong hop, gti bao cdo vién.

Link dé xuat ndi dung:
https://docs.google.com/forms/d/1Rs1_hiDNOgZyV5beSNXCAGISEVEeOWHRUO0Q
UE9KYV10/edit

Hoic quét mi QR dé thue hién:

Can ct Quy ché dao tao, bdi du:6’ng céng chire, vién chire Bo Tu phap, dé
nghi Quy don vi ra soat, chon ctr cong chirc, vién chirc theo yéu cau triéu tap va
phan cap quan ly. Pong thoi dé nghi gui Cong van kem Danh sach cong chue,
vién chtrc tham du 16p bdi dudng (theo mau) vé Vu T6 chirc can bd trude ngay
18/7/2023 dé Vu tong hop, trinh Lanh dao By xem xét, quyét dinh hodc thuc
hién chon, cur theo phan cap.

Chi tiét xin lién hé B/c Nguyén Dinh Trang chuyén vién Phong Dao tao, boi
duong can bo sé dién thoai: 02462739368./.
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